Risk Consulting Practice

MARSH

MARSH MERCER KROLL
GUY CARPENTER  OLIVER WYMAN

Product
Datum
Beschrijving

Digitale Camera

20 juli 2009

De Japanse producent heeft consu-
menten gewaarschuwd dat in sommige
gevallen (enkeletypes van) de camera’s
oververhit kunnen raken. Deze situatie
kan zich voordoen als de batterijen met
omgekeerde polen worden geplaatst

en de camera aan een schok wordt
blootgesteld.

Product
Datum
Beschrijving

Speelgoed - zitstoeltjes

15 juli 2009

De producent van speelgoed zitstoeltjes
roept deze terug omdat kleine
metaaldeeltjes zijn aangetroffen in de
zitting. De zitstoeltjes zijn gemaakt
tussen oktober 2007 en april 2009.

Product
Datum
Beschrijving

Barbecue

20 juli 2009

Consumenten worden gewaarschuwt
voor een fabricagefout in de BBQ. Deze
barbecue is sinds februari 2006 op de
markt en is verkocht in campingwin-
kels in heel Nederland. Het is mogelijk
dat bij gebruik van de barbecue een te
hoge concentratie koolmonoxide ont-
staat als de deksel gesloten is. Deze
hoge concentratie koolmonoxide kan
tot verstikking leiden.
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Beschrijving

Vouwfietsen

15 juli 2009

Gebruikers van de vouwfietsen wor
den opgeroepen om deze niet meer

te gebruiken en terug te brengen naar
de dealer. Bij een aantal van deze vouw
fietsen, die geleverd zijn tussen
september 2008 en juni 2009, kan
sprake zijn van een fabricagefout. Als
gevolg hiervan kan de stuurkolom
tussen het frame en het stuur bij het
scharnierpunt scheuren en breken. Dit
kan letsel tot gevolg hebben.

Product
Datum
Beschrijving

Stuurpen vouwfiets

14 juli 2009

Gebleken is dat de stuurpen bij
bepaalde vouwfietsen kunnen onder
bepaalde omstandigheden onveilig
zijn. Bij intensief gebruik kan een
breuk ontstaan in het scharniergedeelte
van een bepaalde serie. Het gaat om
stuurpennen die in 3 uitvoeringen van
april tot en met november 2008 zijn
gemonteerd.

Product
Datum
Beschrijving

Speelgoed - magneetset

14 juli 2009

Consumenten worden gewaarschuwt
voor het speelgoed dat sinds juli

2008 verkocht wordt voor kinderen
boven de 3 jaar. Op basis van de
‘Classification of Toys - Guidelines’
heeft de Voedsel en Waren Autoriteit
het speelgoed ingedeeld voor kinderen
onder de 3 jaar. Voor die leeftijds-
categorie voldoet het echter niet aan
de veiligheidseisen. Kleine kinderen
kunnen de kleine onderdelen van het
speelgoed inslikken, wat tot verstik-
kingsgevaar kan leiden.



Product
Datum
Beschrijving

Reisstekker

4 juli 2009

Een aantal reisstekkersets die verkocht
zijn tussen 19 december 2008 en 30
april 2009 worden teruggeroepen. De
reisstekkerset heeft een te lage contact

druk waardoor de stekker uit de adapter

kan vallen, of los kan gaan zitten. Hier
door kunnen onveilige situaties ont-
staan, zoals brand.

Product
Datum
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Vouwkruk

1 juli 2009

Consumenten worden gewaarschuwt
dat de vouwkruk niet veilig is. Bij ge-
bruik van de vouwkruk, verkocht tus-
sen februari 2008 en mei 2009, is het
mogelijk dat de vingers tussen de
scharnier komen, waardoor er letsel
kan ontstaan.

Product
Datum
Beschrijving
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Insulinenaalden

21 juni 2009

Gebruikers van de insulinenaalden
zijn opgeroepen om de verpakking

te controleren. Afgelopen maanden
zijn er van dit type insulinenaalden
exemplaren op de markt gekomen die
vervalst zijn. Door de inferieure
kwaliteit van de nagemaakte naald
past deze niet goed op de schroefdraad
van het insulinetoedieningssysteem.
Aanwezigheid van transparante lijm
waar de naald bevestigd is op het
kunststof.

Product
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Beschrijving

Snoepgoed

29 juni 2009

De producent van het snoep (GSM
telefoon met snoepjes) waarschuwt dat
het volume van het geluid uit de chip
van de GSM Telefoon met geluid, boven
de gebruikelijke geluidsnorm ligt. In de
telefoon is een foutieve chip geplaatst,
en het geluid kan nu blijvende gehoor-
beschadiging veroorzaken.

Product
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Beschrijving

Verwarmingketels

16 juni 2009

De producent heeft gemeldt dat bij de
typen verwarmingsketels die zijn
geleverd vanaf 1997 interne schade kan
ontstaan als het onderhoud aan deze
ketels niet, of niet volledig, is uit-
gevoerd.

Product
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Lamparmatuur

9 juni 2009

Er is een probleem geconstateerd met
de lamparmatuur. Bij gebruik van een
100W lamp kan de armatuur deels
smelten waardoor brand kan ontstaan.

Product
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Babyslaapzak

26 juni 2009

De verstelbare babyslaapzak is
gebleken niet veilig te zijn voor baby’s.
De plastic drukknoopjes kunnen
loskomen en deze plastic deeltjes
zouden door baby’s ingeslikt kunnen
worden.

Product
Datum
Beschrijving

Fijnspuitsysteem

23 juni 2009

de fabrikant van de fijnspuit-
systemen die verkocht zijn vanaf juli
2007 een kunnen een productiefout
hebben. Door deze productiefout is
het mogelijk dat de Aan/Uit-schake-
laar bij een ongunstige belasting uit de
behuizing kan komen. Onderdelen
die onder stroom staan kunnen dan
worden aangeraakt, waardoor er een
gevaar op een elektrische schok ont-
staat.

Product
Datum
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Vaatwasser

9 juni 2009

Een winkelketen in electronica heeft
een veiligheidsrisico ontdekt in een
aantal vaatwassers van een bepaald
merk. Een microswitch kan kortsluiting
veroorzaken als de machinedeur niet
goed gesloten is en hierdoor kan in
uitzonderlijke gevallen schade
ontstaan.

Product
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Beschrijving

Navigatiekaarten

9 juni 2009

De Amerikaanse producent van mari
tieme datakaarten worden terug-
geroepen in verband met een fout. In
bepaalde wateren kunnen de data-
kaarten inaccurate indicaties van de
diepte van het water geven. Hierdoor
ontstaat het risico dat schepen stran
den. Dit zou kunnen resulteren in
schade aan de boot en/of persoonlijk
letsel.



Product
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Kinderwagen

2 juni 2009

Recentelijk heeft de producent ontdekt
dat de rem van de kinderwagen na ver-
loop van tijd niet naar behoren werkt.
Dit kan gevaarlijke situaties opleveren.

Product
Datum
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Kinderzitje

30 mei 2009

Consumenten zijn gewaarschuwt voor
een veiligheidsprobleem met het
fietskinderzitje. In uitzonderlijke geval
len kan het zit losraken uit de zadel-
buisadapter.

Product
Datum
Beschrijving
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Laptop batterijen

15 mei 2009

Wereldwijd zijn er een groot aantal bat-
terijen voor laptops teruggeroepen. De
teruggeroepen batterijen kunnen over-
verhitten en in brand vliegen. De bat-
terijen die teruggeroepen worden zijn
geleverd tussen augustus 2007 en
januari 2008.

Product
Datum
Beschrijving

Pluche snoepgoed

29 mei 2009

De speelgoedfabrikant heeft ge
waarschuwt dat de pluche walrus
(35cm) een fabricagefout bevat en daar
mee gevaarlijk kan zijn voor kleine
kinderen. De ogen van de pliche walrus,
kunnen tijdens gebruik loslaten. Kleine
kinderen kunnen de ogen inslikken, en
dit kan tot verstikkingsgevaar leiden.

Product
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Babyslaapzak

15 mei 2009

Een groot warenhuis heeft circa 10
modellen babyslaapzakjes verkocht
die nu niet aan de veiligheidseisen
voldoen. De babyslaapzakjes hebben
een gebrekkige stop van de rits, hier-
door kan het ritshuisje loslaten van de
ritssluiting als de babyslaapzak
opengeritst is. Dit onderdeel kan bij
kleine kinderen tot verstikkingsgevaar
leiden.

Product
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Schoonmaakmiddel

28 mei 2009

Als gevolg van een productiefout kan
het voorkomen dat de druk in de
flessen te hoog wordt, waardoor de

fles bol kan komen te staan. Het betreft
hier chloor schoonmaakmiddel.

Product
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Beschrijving

Bubble spa

6 mei 2009

De spa verkocht door een winkel-

keten heeft laten weten dat er een
probleem is met het product. Door een
ontwerpfout is het mogelijk dat bij een
eventuele storing in het stroomcircuit
het bad onder stroom komt te staan. Dit
kan zeer ernstige gevolgen hebben.

Product
Datum
Beschrijving

Speelgoed

28 mei 2009

De importeur van de “baby aan boord”
poppen/bordjes heeft consumenten
gewaarschuwt om de bordjes niet
langer te gebruiken. Gebleken is dat,
als de auto te lang in de zon staat, de
meegeleverde zuignap als een prisma
gaat werken. Hierdoor kunnen brand-
plekjes ontstaan in de bekleding van de
auto.

Product
Datum
Beschrijving

Allesdrager

4 mei 2009

Bij een aantal exemplaren van de
allesdrager, geproduceerd tussen

1 januari 2008 en 28 februari 2009,
bestaat de kans dat de bevestigings-
bouten afbreken, waardoor de alles-
drager van de auto kan raken.



De bovenstaande waarschuwingen zijn gebaseerd op informatie van de Voedsel en Waren
Authoriteit (VWA), productwaarschuwing.nl, Rapid Alert System for Food and Feed (RASFF) en
het Rapid Alert System for Non-Food Products (RAPEX). Europese wet- en regelgeving zoals

de General Product Safety Directive (2001/95/EC) en de General Food Law (EC/178/2002) zijn
geéffectueerd om het aantal in omloop gebrachte gevaarlijke dan wel gebrekkige producten te
minimaliseren en te controleren.

Fabrikanten, distributeurs en importeurs zijn verantwoordelijk conform de richtlijnen te handelen

en worden geacht mogelijke risico’s voor de volksgezondheid te beperken en daar waar mogelijk
in te grijpen.

Voor meer informatie over productaansprakelijkheid of recall kunt u contact opnemen met:

Jeroen Spanbroek, Consultant
+31 (0)10 40 60 469
e-mail: jeroen.spanbroek@marsh.com
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